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Tekniska avdelningen

Policy for kommunal parkeringsovervakning i
Arjings kommun

Milsédttning

Mdlsittningen for parkeringsévervakningen i Arjangs kommun ir god
efterlevnad av de generella bestimmelser och lokala trafikforeskrifter som
reglerar uppstéllning av fordon.

Inriktning

Parkeringsovervakningens inriktning vad betréffar parkeringsanmérkningar &r:
sd fa som mojligt men sd manga som nodvindigt.

Parkeringsvakterna:

e dr pd rétt plats vid ritt tidpunkt

e arbetar i forebyggande syfte

e ger god service

Rdtt plats
Att vara pa ratt plats vid ratt tidpunkt uppnis genom att storsta delen av

dvervakningen forlaggs till titorterna under dagtid. Ovrig tid forlaggs till
ytteromraden och stickprovskontroller. En sddan fordelning svarar mot hur
trafikforhallandena och tillginglighetsbehovet ér i Arjings kommun.

Forebyggande
Att arbeta i forebyggande syfte dr, forutom att vara pa ratt plats vid ratt

tidpunkt, att upptrida vil synligt i uniform och/eller i fordon som 4r markerade
och litt igenkénnbara. I forebyggande syfte ingar ocksa att kontakta
trafikanterna och forklara och forsvara bestimmelserna med syfte att motivera
trafikanterna till en béttre efterlevnad av géllande regler.

Service

Att ge god service innebir, forutom att ge information om gillande
bestammelser och svara pa fragor om dem, att rent allmént vara ett av
kommunens sprakror mot allménheten vad géller fragor om trafik, vdgval och
turistiska mal, men ocksa att till kommunen vidarebefordra allminhetens
synpunkter pd och 6nskemaél om trafikregleringar och pa lampligt sétt
rapportera felaktigheter i trafikmiljon. Exempel pa dessa r:

e hali gator

e daligt underhallna gangbanor

e bristfilliga trafikanordningar
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Prioriteringsordning

Overvakningen prioriteras i nedanstdende ordning:

1. Trafiksdkerhet

2. Framkomlighet

3. Tillganglighet

4. Korttidsbegrinsad parkering
5. Léngtidsparkering
Helhetssyn

Parkeringsdvervakning ar nagot av en helhetssyn. Mot den bakgrunden kan det
vara svart att koncentrera 6vervakningsinsatsemna till en slags forseelse.
Prioriteringen uppmanar darfor att genomfora 6vervakningen pa platser och i
omraden dér ett helhetsbegrepp dr nédvandigt. Exempelvis genom att inte
overvaka parkeringsplatser/-omraden under lagtrafiktid.

Inriktning

Parkeringsovervakningen utfors:
e Kkunnigt

e korrekt

e konsekvent

med stor portion av

e hjilpsamhet

e humor

e hinsyn

e hovlighet

Kunnigt

Parkeringsvakterna har:

e god grundutbildning

e kontinuerlig fortbildning

e erfarenhet inom verksamhetsomradet

Korrekt

Parkeringsvakterna ger ett vardat intryck av savil den egna personen som
uniform och annan utrustning som exempelvis fordon. Vakterna har ocksa
personliga egenskaper som hoévlighet och formaga att visa hiansyn #ill och
forstaelse for den enskilde trafikantens situation.

Konsekvent

Parkeringsvakterna behandlar alla trafikanter sa lika och réttvist som mojligt.
Dirf6r finns 6vervakningsrutiner som foljs av alla. Dessutom ir de sérskilda
etiska krav, som stélls pa myndighetspersoner, en sjélvklarhet for alla som &r
sysselsatta med parkeringsdvervakningsverksamheten.
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Medborgarforslag om dtgiirder mot felparkering samt forslag till policy for
kommunal parkeringsévervakning i Ariﬁngs kommun

Stefan Mogren har vickt ett medborgarforslag om att det ska finnas
parkeringsvakt som kan forhindra felparkeringar.

Forslagsstillaren framfor att kommunen bor se till att det finns nagon som tar
hand om felparkerarna s4 att trafikreglerna foljs.

Kommunfullmiiktiges beslut enligt kommunstyrelsens forslag

1. Kommunfullmiktige beslutar, enligt 2 § i lagen(1987:24) om kommunal
parkeringsovervakning, om kommunal parkeringstvervakning.

2. Kommunfullméktige antar dokumentet ”policy for kommunal
parkeringsdvervakning i Arjéings kommun”.

3. Kommunfullmaktige beslutar att 6vervakningsomrédet ska vara hela
kommunen.

4. Kommunfullmaktige beslutar att delegera ritten till kommunstyrelsen att
frordna parkeringsvakter.

Kopia till:
Forslagsstillaren, tekniske chefen

Utdragsbestyrkande






